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онституция Республики Казахстан

закрепляет, что «каждый имеет пра-

во свободно получать и распростра-

нять информацию любым, не зап-

рещенным законом способом». Согласно  

Всеобщей декларации прав человека [2] 

«каждый человек имеет право свободно 

участвовать в культурной жизни общества, 

наслаждаться искусством, участвовать в 

научном прогрессе и пользоваться его бла-

гами». 

Все эти перечисленные правовые момен-

ты обозначены в миссии Национальной ака-

демической библиотеки, которая заключает-

ся в сохранении культурного и документаль-

ного наследия для настоящих и будущих по-

колений, обеспечении доступа к националь-

ным и мировым информационным ресурсам 

на базе цифровых технологий и  содействия 

развитию системы информационно-библио-

течного обслуживания населения Республи-

ки Казахстан.

Мировая библиотечная практика дает 

множество примеров по созданию нацио-

нальных электронных библиотек, приорите-

том которых является сохранение и предос-

тавление свободного доступа к культурному и 

научному наследию своей страны.

Идея создания такого электронного биб-

лиотечного ресурса национального масшта-

ба воплотилась в проекте «Электронный го-

сударственный библиотечный фонд - Казахс-

танская национальная электронная библио-

тека» (КазНЭБ). В 2007 году на государст-

венном уровне в рамках реализации «Прог-

раммы снижения информационного нера-

венства в Республике Казахстан на 2007-

2009 годы» проект КазНЭБ под рабочим наз-

ванием «Формирование электронного госу-

дарственного библиотечного фонда «Биб-

лиотека Казахстана» был поддержан и про-

финансирован.

Базой реализации проекта стала Нацио-

нальная Академическая Библиотека Респуб-

лики Казахстан в городе Астана (НАБРК). 

Главными задачами проекта на первом этапе 

стали создание Единого каталога электрон-

ного государственного библиотечного фонда 

и Единого электронного хранилища копий 

книг с депозитарным и пользовательским 

фондом. А также обеспечение доступа к 

национальному электронному хранилищу че-

рез Интернет и получение копий электронных 

документов по заказам пользователей.

Над реализацией проекта совместно ра-

ботала группа разработчиков казахстанской 

IT-компании и ведущие специалисты Нацио-

нальной академической библиотеки. Резуль-

татом реализации проекта стал портал www. 
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kazneb.kz, который обеспечивает возмож-

ность свободного доступа к электронному 

хранилищу через электронный каталог в дис-

танционном режиме и получение цифровых 

копий документов.

В настоящее время КазНЭБ является ин-

тегрированной информационной системой, 

включающей фонд архивных копий и пользо-

вательских ресурсов, каталог имеющихся и 

доступных электронных ресурсов, систему 

обслуживания и комплекс аппаратно-прог-

раммных средств, поддерживающих ста-

бильное функционирование поисковой сис-

темы и дающих возможность оперативного 

пополнения, регистрации, долговременного 

хранения фондов ЭБ, многоаспектного поис-

ка и распределенного многопользователь-

ского доступа к ресурсам ЭБ по локальной 

сети. 

По составу фонда КазНЭБ является уни-

версальным и включает в себя электронные 

документы, созданные при переводе в элек-

тронный вид традиционных объектов биб-

лиотечного хранения. В его основе - книги, 

изданные по государственной программе 

«Культурное наследие», современные науч-

ные труды (диссертации и авторефераты, 

научная и учебная литература), а также боль-

шой объем документов по истории, культуре и 

художественной литературе Казахстана. 

Хронологические и языковые рамки для 

документов не устанавливаются. Состоит из 

двух частей: фонд депозитарного хранения и 

пользовательский фонд.

Главная цель создания КазНЭБ - сохране-

ние, передача и обеспечение доступа к на-

циональному историко-культурному и науч-

ному наследию посредством информацион-

но-коммуникационных технологий.

Основные задачи КазНЭБ:

- Развитие технической базы, позволяю-

щей обеспечить создание электронных копий 

высокого качества и единого формата и воз-

можность вечного хранения электронных до-

кументов и удобство работы с ними.

- Формирование национального библио-

течного фонда электронных документов и 

обеспечение их доступности всем категори-

ям пользователей, с учетом ограничений, 

накладываемых действующим законодатель-

ством Республики Казахстан.

- Создание единого справочного и поис-

кового аппарата фонда КазНЭБ, раскрываю-

щего его содержание и позволяющего конеч-

ному пользователю производить многоас-

пектный поиск.

- Пополнение фонда КазНЭБ за счет 

партнерского участия библиотек, организа-

ций и учреждений науки, культуры и образо-

вания вне зависимости от их ведомственного 

подчинения, а также авторов/правооблада-

телей.

С самого начала проект позиционировал-

ся как общенациональный и открытый для 

партнерского участия. Для решения этой гло-

бальной задачи необходимо было прежде 

всего объединенные усилия всех учрежде-

ний культуры государства, включая библио-

теки, архивы, музеи. Таким образом, должно 

было сформироваться единое национальное 

собрание полных текстов электронных доку-

ментов, свободный доступ к которому осуще-

ствляется через интернет-портал КазНЭБ.

Пакет регламентирующих документов 

проекта представлен для чтения и свобод-

ного скачивания на портале КазНЭБ www. 

kazneb.kz:

- Положение об Электронном государст-

венном библиотечном фонде Казахстанской 

национальной электронной библиотеки;

- Памятка пользователя ЭГБФ-КазНЭБ

- Соглашение о сотрудничестве по созда-

нию Электронного государственного библио-

течного Фонда «Казахстанская националь-

ная электронная библиотека»;

- Авторский договор о передаче неисклю-

чительных прав на использование объектов 

интеллектуальной собственности;

- Порядок предоставления документов в 

Электронный государственный библиотеч-

ный фонд «Казахстанская национальная 

электронная библиотека».

Партнерами НАБРК в реализации проек-

та являются все крупные библиотеки Казахс-
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тана, включая научные библиотеки высших 

учебных заведений, общественные органи-

зации, издательства и частные лица. На-

циональная академическая библиотека выс-

тупает как координирующая организация по 

формированию КазНЭБ.

В основу первой коллекции цифровых ко-

пий легли 150 книг, изданных в рамках госу-

дарственной программы «Культурное насле-

дие». Далее были отобраны редкие, имею-

щие общекультурную и научную значимость 

издания из фондов Национальной библио-

теки Республики Казахстан в Алматы, библи-

отеки «Отырар кітапханасы» Евразийского 

национального университета имени Л.Н.Гу-

милева, краеведческие материалы из фон-

дов библиотеки Президентского центра куль-

туры, областных библиотек Казахстана. Пер-

вая коллекция стала началом создания стра-

хового электронного фонда ценнейших мате-

риалов нации, к которым существует прямой 

доступ из любой точки страны. Для отбора 

документов создана специальная Рабочая 

комиссия из специалистов библиотек с прив-

лечением экспертов (ученых, писателей). 

Выработаны специальные критерии и поря-

док отбора документов, что отображено в 

регламентирующих документах КазНЭБ. Бла-

годаря совместному вкладу участников про-

ект КазНЭБ выполняет мемориальную, науч-

но-просветительскую, образовательную и 

информационную функции.

За 12 лет реализации проекта нашей биб-

лиотекой проведена плодотворная работа по 

наполнению и продвижению КазНЭБ и прив-

лечению партнеров. Общий объем электрон-

ного ресурса составляет более 50000 е-ко-

пий документов, ежегодно портал посещают 

пользователи из 92 стран мира. В числе лиде-

ров стран - Казахстан, Россия, США, Китай, 

Турция. В 2018 году портал посетили 94637 

пользователей, просмотров – 533439 и ска-

чено 701069 документов.

Ведется целенаправленная работа по по-

вышению качества содержания националь-

ного ресурса. Сегодня самые ценные изда-

ния, посвященные вопросам истории, насто-

ящего и будущего нашей страны, классиче-

ская и современная казахская  художествен-

ная литература, документы, касающиеся сов-

ременного развития РК в области образова-

ния, здравоохранения, других отраслей зна-

ния доступны на портале КазНЭБ. Ресурс со-

держит издания, посвященные выдающимся 

личностям, государственным и обществен-

ным деятелям, ученым, педагогам, организа-

торам науки и образования Казахстана. Дос-

туп к таким документам дает возможность ис-

следователям знакомиться и изучать куль-

турное и научное наследие Казахстана.

На сегодняшний день КазНЭБ включает 

полные тексты документов, на которые не 

распространяется действие авторского пра-

ва (перешедшие в общественное достояние) 

или права на использование которых пере-

даны по договорам правообладателями.

Есть издания, которые перешли в общест-

венное достояние, а потому не обременены 

авторским правом. Наша задача с подобными 

изданиями - выявлять, принимать решение о 

размещении в КазНЭБ и оцифровывать. Эта 

работа идет постоянно при содействии на-

ших партнеров. Но, есть издания, на которые 

распространяются охрана авторского права. 

В ряде случаев мы договариваемся напря-

мую с авторами либо правообладателями. 

Действующее законодательство позволяет 

библиотекам заключать договора с авторами 

либо правообладателями с целью воспроиз-

ведения документа в цифровом формате на 

основе передачи неисключительного права. 

С целью взаимодействия и сотрудничества с 

авторами мы разработали регламентирую-

щий документ «Договор с автором/правооб-

ладателем о передаче неисключительных 

прав на использование объектов интеллекту-

альной собственности», на основании кото-

рого производится оцифровка документа и 

его размещение на портале КазНЭБ. Хотя 

сталкиваемся с трудностями, которые дикту-

ет нормативно-правовой акт, регламентиру-

ющий подобную деятельность. Согласно За-

кона Республики Казахстан «Об авторском 

праве и смежных правах» [3] библиотекам до-

пускается воспроизведение копии докумен-

та только для восстановления, замены утра-

ченных или испорченных экземпляров, пре-
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доставления экземпляров произведения 

другим библиотекам, утратившим по каким-

либо причинам произведение из своих фон-

дов. Данная формулировка ограничивает 

права библиотек на создание цифрового 

контента.

На наш взгляд, национальное законода-

тельство в области охраны авторских прав 

должно всё-таки иметь специальную статью, 

предусматривающую права библиотек как 

важных и общественных центров доступа к 

информации в цифровой среде, как это уже 

принято в аналогичном законе в России, Рес-

публике Беларусь и др. странах. Опять же об-

ратимся к зарубежному опыту: в мировой 

практике даже есть устоявшийся термин 

«библиотечные исключения». В США, Европе 

библиотеки, реализуя конституционное пра-

во граждан на получение информации, име-

ют право переводить в цифровую форму 

свои фонды, не спрашивая разрешения у ав-

торов. Разумеется, это делается (и это тоже 

устоявшийся термин) «на принципе добро-

порядочного и честного использования». Это 

значит, что речь идет о предоставлении 

оцифрованной информации только в науч-

ных, культурных и образовательных целях, а 

не для коммерческой выгоды.

Следующим этапом для обеспечения бес-

перебойной работы портала должна стать 

модернизация программного обеспечения 

информационной системы КазНЭБ в соот-

ветствии с современным уровнем развития 

информационных технологий и требования-

ми, предъявляемыми к лучшим отечествен-

ным и зарубежным аналогам АБИС. В планах, 

также преобразование виртуальной спра-

вочной службы портала в национальную, ис-

пользуя ресурсы региональных библиотек 

Казахстана; внедрение автоматизированной 

рейтинговой системы наиболее спрашивае-

мых книг и авторов; организация Сводного 

каталога библиотек Казахстана, обеспечива-

ющего поиск по фондам участников на пор-

тале КазНЭБ; формирование новых элек-

тронных коллекций. Что из этого получится 

покажет время. Таким образом, проект Каз-

НЭБ сумел выстоять, занять свое место в ин-

формационном поле Казахстана, быть вос-

требованным и узнаваемым не только в на-

шей стране, но и за рубежом.
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обеспечения 

бесперебойной 

работы портала 

должна стать 

модернизация 

программного 

обеспечения 

информационной 

системы КазНЭБ 

в соответствии 

с современным 

уровнем развития 

информационных 

технологий и 

требованиями, 

предъявляемыми 

к лучшим 

отечественным и 

зарубежным 

аналогам АБИС

МЕЖДУНАРОДНАЯ ПРАКТИКА
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